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Study task: Listen again and notice the expressions you studied.

It's no big deal.
Das ist keine grofRe Sache. - Das ist nicht weiter schlimm.

A reassuring response that says a problem is not very serious or difficult.
Use it only for genuinely small problems. If someone is deeply upset or the loss is serious, it can sound dismissive rather than
comforting.

Beruhigende Reaktion, die sagt, dass ein Problem nicht sehr ernst oder schwierig ist.

Verwende sie nur fir wirklich kleine Probleme. Wenn jemand sehr aufgewtihlt oder der Verlust ernst ist, kann sie abweisend statt
trostend wirken.

| printed the old version by mistake. It's no big deal; we can print the new one.

Ich habe versehentlich die alte Version gedruckt. Das ist nicht weiter schlimm; wir kdnnen die neue drucken.

You are five minutes late, but it's no big deal.

Du bist funf Minuten zu spat, aber das ist keine gro3e Sache.

These things happen.
So etwas passiert. - Das kann passieren.

A warm response that treats a small mistake or accident as understandable and avoids blame.
The phrase normalises an ordinary mistake. Add a practical next step afterwards when you want to sound supportive rather than
passive.

Warme Reaktion, die einen kleinen Fehler oder Unfall als verstandlich behandelt und Schuldzuweisungen vermeidet.
Die Wendung normalisiert einen alltaglichen Fehler. Flige anschlieRend einen praktischen nachsten Schritt hinzu, wenn du
unterstiitzend statt passiv klingen mochtest.

| sent the message to the wrong group. These things happen.

Ich habe die Nachricht an die falsche Gruppe geschickt. So etwas passiert.

These things happen. We’'ll send a correction now.

Das kann passieren. Wir schicken jetzt eine Korrektur.
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we'll figure it out.
Wir finden schon eine Lésung. - Wir kriegen das hin.

We are confident that we can understand the problem and find a solution together.
Figure something out means solve or understand it. The pronoun we shares responsibility; use I'll figure it out when the
responsibility is yours alone.

Driickt Zuversicht aus, dass wir das Problem gemeinsam verstehen und eine Lésung finden kdnnen.

Figure something out bedeutet etwas I6sen oder verstehen. We teilt die Verantwortung; I'll figure it out passt, wenn sie allein bei dir
liegt.

The booking system is not working, but we’ll figure it out.

Das Buchungssystem funktioniert nicht, aber wir finden schon eine Losung.

We do not have enough chairs, but we’ll figure it out before the guests arrive.

Wir haben nicht genug Stuihle, aber wir kriegen das vor Ankunft der Géaste hin.

Let me take care of it.
Lass mich das erledigen. - Ich kiimmere mich darum.

An offer to handle a problem or task yourself so the other person does not need to manage it.
Take care of something here means deal with it, not look after a person. The phrase sounds calm and confident, so use it only
when you can keep the promise.

Angebot, ein Problem oder eine Aufgabe selbst zu Gbernehmen, damit die andere Person sich nicht darum kimmern
muss.

Take care of something bedeutet hier etwas erledigen, nicht eine Person betreuen. Die Wendung klingt ruhig und sicher; verwende
sie nur, wenn du das Versprechen halten kannst.

The printer needs more paper. Let me take care of it.

Der Drucker braucht mehr Papier. Lass mich das erledigen.

Someone needs to call the hotel. Let me take care of it.

Jemand muss das Hotel anrufen. Ich kimmere mich darum.

Don’t worry about it.
Mach dir keine Sorgen. - Keine Sorge deswegen.

A friendly way to tell someone that they do not need to remain concerned about a small problem.
It can accept an apology and release the speaker from further worry. Avoid it when the concern is serious or still needs attention.

Freundliche Art zu sagen, dass jemand sich wegen eines kleinen Problems nicht weiter sorgen muss.

Die Wendung kann eine Entschuldigung annehmen und die Person von weiterer Sorge befreien. Vermeide sie bei ernsten oder
noch ungeklarten Problemen.

I’'m sorry | moved your notes. Don’t worry about it; | found them.

Entschuldige, dass ich deine Notizen verschoben habe. Mach dir keine Sorgen; ich habe sie gefunden.

Don’t worry about the broken label. | can replace it.

Keine Sorge wegen des kaputten Etiketts. Ich kann es ersetzen.
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We can sort it out.
Wir kdnnen das klaren. - Wir kénnen das in Ordnung bringen.

We can organise, repair or resolve the problem successfully.
Sort something out is a common British phrasal verb for resolving a practical problem or confusion. We creates a cooperative tone.

Driickt aus, dass wir das Problem erfolgreich ordnen, reparieren oder [6sen kénnen.

Sort something out ist ein haufiges britisches Phrasal Verb fiir das Losen eines praktischen Problems oder einer Unklarheit. We
wirkt kooperativ.

The timetable is wrong, but we can sort it out this afternoon.

Der Zeitplan stimmt nicht, aber wir kdnnen das heute Nachmittag klaren.

We can sort out the seating before the guests arrive.

Wir kénnen die Sitzordnung vor Ankunft der Gaste regeln.

It's easily fixed.
Das lasst sich leicht beheben. - Das ist leicht zu reparieren.

The problem can be corrected or repaired without much difficulty.
Fixed may refer to a physical repair or correcting information, plans or arrangements. Easily reassures the listener that the solution
is straightforward.

Das Problem kann ohne groRRe Schwierigkeiten korrigiert oder repariert werden.

Fixed kann eine materielle Reparatur oder die Korrektur von Informationen, Planen oder Absprachen bezeichnen. Easily beruhigt,
weil die Losung unkompliziert ist.

The date is wrong, but it's easily fixed.

Das Datum ist falsch, aber das lasst sich leicht beheben.

The loose handle looks worrying, although it's easily fixed.

Der lockere Griff sieht bedenklich aus, ist aber leicht zu reparieren.

Leave it with me.
Uberlass das mir. - Ich kiimmere mich darum.

Give me responsibility for this task or problem and | will deal with it.
This concise British expression sounds reassuring and competent. It asks the other person to stop managing the issue because
you are taking ownership.

Bittet darum, die Verantwortung firr eine Aufgabe oder ein Problem zu Gibernehmen und es selbst zu erledigen.
Diese knappe britische Wendung klingt beruhigend und kompetent. Die andere Person soll das Thema nicht weiter verwalten, weil
du die Verantwortung Gibernimmst.

The supplier has not replied yet. Leave it with me.

Der Lieferant hat noch nicht geantwortet. Uberlass das mir.

Leave the booking with me and I'll call the hotel.

Uberlass mir die Buchung, und ich rufe das Hotel an.
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No harm done.
Es ist nichts passiert. - Kein Schaden entstanden.

A response meaning that a mistake caused no real damage, injury or lasting problem.
This phrase accepts an apology by focusing on the absence of consequences. Use it only when you can honestly say that nothing
important was harmed.

Reaktion, die besagt, dass ein Fehler keinen echten Schaden, keine Verletzung und kein dauerhaftes Problem
verursacht hat.

Die Wendung nimmt eine Entschuldigung an und betont das Fehlen von Folgen. Verwende sie nur, wenn tatsachlich nichts
Wichtiges beeintrachtigt wurde.

I’'m sorry | used your mug. No harm done.

Entschuldige, dass ich deine Tasse benutzt habe. Es ist nichts passiert.

The email went to me instead of Sam, but no harm done.

Die E-Mail ging an mich statt an Sam, aber es ist kein Schaden entstanden.
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